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Nombre comercial del Producto:             SERVICIOS DIGITALES 

Tipo de Operación:                                 BANCA ELECTRÓNICA 

                                                            

SERVICIOS DE BANCA ELECTRÓNICA CONTRATADOS:  

- Pago Móvil 

- Banca Móvil  

- Banca por Internet 

COMISIONES RELEVANTES  

Para comisiones consulte:  

Anexo de Datos Generales  

 

Aclaraciones y reclamaciones:  

 

Unidad Especializada de Atención a Usuarios: 

Domicilio: Lago Alberto #320 (entrada por Mariano Escobedo # 303), Col. Anáhuac, C.P. 11320, Del. Miguel 
Hidalgo, México, D.F. 
Teléfono: 0155-19988039. 
Correo electrónico: UNE@bbva.bancomer.com 

Página de Internet: https://www.bancomer.com 

 

Registro de Contratos de Adhesión Número: 0305-434-020433/08-06965-1217 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF): 

Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999. Página de Internet.www.condusef.gob.mx 

 

 

 

 
“EL CLIENTE/ REPRESENTANTE LEGAL” 

 
 “BANCOMER” 

 
 

   

NOMBRE Y FIRMA  NOMBRE Y FIRMA 
 
 
 
 

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER. 
AV. PASEO DE LA REFORMA 510, 

 COL JUÁREZ, DEL. CUAUHTEMOC; C.P. 06600, MÉXICO D.F. R.F.C. BBA830831LJ2 


